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FNAIM

AGIR POUR LE LOGEMENT

REGLEMENT INTERIEUR
FEDERATION NATIONALE DE L’IMMOBILIER
(FNAIM)

CHAMBRES SYNDICALES
Article 1. Chambres Syndicales : Statuts

Les statuts de chaque chambre syndicale doivent s'inspirer du modéle élaboré par la Commission Fédérale des
Statuts.

lls peuvent étre complétés par d'autres dispositions, & condition que celles-ci soient compatibles avec les statuts
de la Fédération (ci-apres "les Statuts”) et le présent réglement intérieur (ci-aprés le Réglement Intérieur) et ne
privent en rien d'effet les dispositions de ce modéle type.

Article 1 Bis. Cotisations Chambres Syndicales — Baréme - Recouvrement

Chaque Chambre Syndicale fixe librement le montant des cotisations appelées a ses membres. Toutefois, chaque
Chambre Syndicale s'attache a adopter un baréme de cotisation qui présente les mémes tranches et les mémes
seuils de cotisations que ceux retenus par la Fédération pour la fixation des cotisations fédérales.

Cette disposition entre en vigueur au plus tard le 31 décembre 2016. Toutefois, en cas de traité de fusion ou tout
autre accord interdépartemental entériné avant le 29 mai 2015, cette obligation s'impose au plus tard le 31
décembre 2017.

Les Chambres Syndicales qui le souhaitent peuvent déléguer a la Fédération les appels de cotisations a leurs
membres ainsi que leur recouvrement. Dans ce cas, I'adhésion aux statuts de la Fédération et au présent
Reéglement Intérieur entraine automatiquement une délégation spéciale, générale et permanente de procéder a ce
recouvrement dont les frais restent a la charge de la Chambre Syndicale concernée.

Par exception, la cotisation appelée aux membres qui adhérent en qualité de marchand de biens, d’aménageur
foncier ou de promoteur-constructeur immobilier, est une cotisation globale et forfaitaire dont le montant est voté
chaque année par 'Assemblée générale de la Fédération en fonction des droits et des services conférés. Cette
cotisation est appelée par la Fédération au membre adhérent. Elle est partagée entre la Chambre Syndicale
d'adhésion et la Fédération dans les proportions votées par 'Assemblée générale.

Article 1. Ter — Chambres Syndicales - regroupement

A T'exception de celles situées en outre-mer, toutes les Chambres Syndicales comprenant moins de cinquante
adherents et succursales au 31 décembre 2017 devront se regrouper, dans I'année qui suit, avec une ou plusieurs
Chambres Syndicales appartenant a la méme région administrative afin d’assurer une meilleure représentativité
locale.

Article 2. Régions FNAIM : Limites territoriales

A l'exception de la Chambre des Experts Immobiliers de France, de la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers
FNAIM, de la Chambre de 'Océan Indien, et de la Chambre de la Polynésie Francaise, les chambres adhérant a
laFédération, se groupent en Régions FNAIM dont le ressort géographique est celui de la région administrative
correspondante.

Les Régions FNAIM empruntent la méme dénomination que leur région administrative.
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Article 3. Régions FNAIM : Statuts

Les chambres sont représentées par des Délégués au Conseil d’Administration de la Région dont elles dépendent.
Les statuts de chaque région doivent s'inspirer du modele élaboré par la Commission Fédérale des Statuts.

lls peuvent étre complétés par d'autres dispositions, a condition que celles-ci soient compatibles avec les statuts
de la Fédération (ci-apres "les Statuts") et le présent réglement intérieur (ci-aprés le Réglement Intérieur) et ne
privent en rien d'effet les dispositions de ce modéle type.

Article 4. Régions FNAIM : Role

Trait d'union entre la FNAIM et les Chambres, les Régions :

font connaitre et appliquent les décisions fédérales,

- font connaitre a la Fédération les souhaits et les positions des Chambres,

- représentent les Chambres de la FNAIM auprés des autorités et de 'administration de la Région
administrativedans le ressort de laquelle elle se trouve, et de tout organisme d'intérét public, ceuvrant a cet

échelon,

- assurent le bon fonctionnement de la procédure d’'arbitrage prévue par les statuts et le réglement intérieur
dela FNAIM,

- coordonnent toutes les actions des Chambres en vue de mieux faire connaitre les professions,

- assurent la formation et l'information professionnelles des adhérents, encouragent le dynamisme des
Chambres,

- organisent et animent 'Assemblée Générale annuelle de la Région, ainsi que toute manifestation fédérale
quela FNAIM réalise sur le territoire de la Région,

- donnent éventuellement leur agrément au dépét de candidature a la Présidence Fédérale & un membre de
laRegion conformément a I'article 21 des statuts,

- proposent les représentants de la Région aux différentes commissions fédérales de spécialités,

- désignent les membres et contrélent le bon fonctionnement de la Commission Régionale d'Arbitrage,

- les Régions, ou a défaut les Chambres composant la Région, peuvent appeler une cotisation
professionnelledont le montant est fixé par elles afin de favoriser la formation professionnelle de leurs
membres.

Afin de permettre aux Régions FNAIM d'assurer pleinement leurs roles, la FNAIM met a la disposition des

Présidents de Régions un secrétariat.

En outre, un administrateur est chargé d'animer les relations entre les Présidents de Régions.

Article 5. Incompatibilités

La fonction de Président de Région est incompatible avec celle de Président de Chambre.

ASSEMBLEE GENERALE DE LA FNAIM
Article 6. Assemblée Générale de la Fédération : Délégués

Les délégués des Chambres sont désignés par le Conseil d’Administration des Chambres concernées parmi les
membres en activité.

Une personne morale peut étre désignée comme délégué, elle doit alors étre représentée par un mandataire social
diment habilité a cet effet et figurant sur la carte professionnelle.
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Article 7. Assemblée Générale : Les délégués de la Chambre des Experts Immobiliers de France et
de la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM

Le nombre de délégués de la Chambre des Experts Immobiliers de France est calculé d'aprés le nombre
d'adhérents a cette Chambre n'ayant que la qualité d'experts augmenté, conformément a l'article 12.4 des Statuts
de la FNAIM, des membres qui ont adhéré a la Chambre des Experts Immobiliers de France et a la Chambre des
Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM, et a elles seules, et qui ont opté pour étre décomptés exclusivement en tant
que membre de la Chambre des Experts Immobiliers de France.

De méme, le nombre de délégués de la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM est calculé d'aprés le
nombre d'adhérents a cette Chambre n'ayant que la qualité de diagnostiqueur immobilier augmenté, conformément
a l'article 12.4 des Statuts de la FNAIM, des membres qui ont adhéré a la Chambre des Experts Immobiliers de
France et a la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM, et a elles seules, et qui ont opté pour étre
décomptés exclusivement en tant que membre de la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM.

Les adhérents de la Chambre des Experts Immobiliers de France et de la Chambre des Diagnostiqueurs
Immobiliers FNAIM qui disposent du choix qui leur est donné par I'article 12.4 des Statuts de la FNAIM, doivent,
dés leur adhésion a ces deux Chambres, exercer |'option visée par ledit article 12.4.

Cette option doit étre notifiee par lettre recommandée avec avis de réception adressée a la Chambre des Experts
Immobiliers de France, a la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM et au Secrétaire Général de la
FNAIM.

Une fois exprimée, cette position ne peut étre changée que sur demande motivée adressée au Bureau Exécutif
quistatue sur cette demande.

Les adhérents de la Chambre des Experts Immobiliers de France et de la Chambre des Diagnostiqueurs
Immobiliers FNAIM qui ne notifient pas leur option, dans les conditions ci-dessus, ne sont pris en compte, ni pour
la détermination du nombre de Délégués de la Chambre des Experts Immobiliers de France, ni pour la
détermination de celui de la Chambre des Diagnostiqueurs Immobiliers FNAIM.

Article 8. Assemblée Générale : Absences

Tout membre de I'Assemblée Générale, absent ou non représenté a deux Assemblées Générales consécutives
perd la qualité de membre de I'Assemblée Générale, et les organismes concernés procédent a son remplacement
selon les modalités de nomination qui leur sont propres.

Article 9. Assemblée Générale : Ordre du jour — Convocations - Vote

9.1. Les convocations a I'Assemblée Générale sont adressées conformément a ['Article 15.2. des statuts.
Elles contiennent :

- l'ordre du jour accompagné, le cas échéant, des comptes financiers arrétés au 30 juin de I'année,

- le résumé de chaque question inscrite,

- lerapport du Rapporteur du Conseil Fédéral ou de son suppléant,

- le texte des résolutions soumises aux votes.

9.2, Antérieurement a I'envoi de la convocation a I'Assemblée Générale, et au moins six semaines avant la
date de celle-ci, les Chambres et Régions sont avisées de ladite date et recoivent un questionnaire leur permettant

de faire connaitre les questions qu'elles souhaitent voir débattre.

Les réponses au questionnaire doivent parvenir au Secrétariat Général de la FNAIM, dans le délai maximum
detrois semaines a compter de son envoi.

9.3. Le Conseil d'/Administration peut, en cas d'urgence, ajouter ultérieurement a l'ordre du jour toute autre
question et résolution dont l'inscription lui est demandée ou dont il désire lui-méme saisir Assemblée Générale.

L'ordre du jour complémentaire, le texte des résolutions et tous documents qui y sont relatifs sont remis
aux délégués a leur entrée en séance.
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Les points de I'ordre du jour complémentaire sont discutés a la suite des questions portées a I'ordre du jour initial.

94. L'élection du Président Fédéral, des sept membres élus du Conseil d'Administration et tout autre vote
portant sur des nominations personnelles, a lieu a bulletin secret.

Le vote a bulletin secret, peut, sur proposition préalable du Conseil d’Administration, étre réalisé :
- en présentiel au moyen de bulletins de votes déposés dans une urne ou par tout moyen
électronique fiable ;
- par tout moyen électronique fiable lorsque 'assemblée générale se tient en visioconférence.
Tout autre vote :

- peut étre realisé par tout autre moyen fiable sauf si la majorité des présents ou représentés demande un vote
a bulletin secret ;

- peut étre exprimé conformément aux moyens prévus a l'article 15.1 des statuts selon le mode de tenue de
I'assemblée générale.

Dans tous les cas :

- toute absence de vote ne sera pas considérée dans le résultat du vote :

- les votes par correspondance doivent étre réceptionnés a la Fédération au plus tard trois jours ouvrés avant
le jour fixé pour la tenue de 'Assemblée générale. Lorsque le dernier jour de ce délai est un samedi, un
dimanche ou un jour féri¢, le délai est reporté au premier jour ouvré suivant de la Fédération (du lundi au
vendredi).

9.5 Tout pouvoir doit revétir en original le cachet de I'entreprise du mandant et étre accompagné d’'une copie
d’un justificatif d'identité du mandant signataire.

Les pouvoirs « en blanc » ou nominatifs doivent étre réceptionnés par la Fédération au moins trois jours ouvrés
avant la tenue de I'assemblée générale, et doivent étre envoyés par lettre recommandée papier ou électronique
au Secrétaire Geénéral de la Fédération. Lorsque le dernier jour est un samedi, un dimanche ou un jour férié, le
delai est reporté au premier jour ouvré suivant de la Fédération (du lundi au vendredi).

Lorsque 'assemblée se tient en présentiel, les pouvoirs peuvent étre remis lors de I'émargement par le mandataire
désigné dans le pouvoir par le mandant.

CONSEIL FEDERAL
Article 10. Conseil Fédéral : Réunions

10.1. Les convocations pour les réunions du Conseil Fédéral sont adressées a ses membres conformément
a l'article 18 des statuts.

Elles contiennent :

- l'ordre du jour,

- le résumé de chaque question inscrite,

- tout document utile aux participants pour connaitre les sujets figurant a l'ordre du jour

et peuvent contenir la synthése des travaux des Commissions en cas d'application de l'article 25-3 du présent
reglement intérieur.

10.2. Le Président Fédéral, ajoute ultérieurement toute autre question dont I'inscription & l'ordre du jour lui est
demandée ou dont le Conseil d’Administration ou lui-méme désire saisir le Conseil Fédéral.

L'ordre du jour complémentaire et tous les documents qui y sont relatifs sont remis aux participants a leur entrée
en séance.

Les points de l'ordre du jour complémentaire sont discutés a la suite des questions portées a l'ordre du jour initial.

10.3. L'élection du rapporteur et de son suppléant, selon les modalités prévues a l'article 11 ci-aprés, est le
premier point de I'ordre du jour de la premiére réunion de l'année.

10.4. Le rapport sur le compte-rendu des travaux du Conseil Fédéral, prévu a l'article 18 des statuts, est
fait chaque année lors de I'Assemblée Générale de fin d'année. Il est présenté pour approbation a la réunion du
Conseil Fédéral qui précede ladite Assemblée Générale.
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Article 11. Conseil Fédéral : Election du rapporteur et de son suppléant

11.1. En méme temps que la convocation a la premiéere réunion de l'année, il est fait appel de candidatures
pour les fonctions de rapporteur et de son suppléant.

Seules les personnes constituant le Conseil Fédéral peuvent étre candidates.
Le candidat qui obtient le plus grand nombre de voix est élu rapporteur et son suivant immédiat devient suppléant.

11.2. Le rapporteur et son suppléant entrent en fonction dés leur élection. En fin de mandat, ils restent
en place jusqu'a I'élection de leurs successeurs.

Le rapporteur, ou le suppléant, perd cette fonction dés lors qu'il ne remplit plus les conditions pour étre membre
du Conseil Fédéral.

PRESIDENT FEDERAL

Article 12. Eligibilité - Election

12.1. Les candidats a la Présidence Fédérale doivent présenter toute garantie d'honorabilité, de
confraternitéet de compétence. lls doivent en outre se comporter avec discrétion et courtoisie.

12.2. Pour étre valable, toute candidature devra étre adressée au Comité des sages de la Fédération, aux
dates qui seront fixées préalablement a I'ouverture de la campagne précédant I'élection :

- soit par lettre recommandée avec demande d'avis de réception, le cachet de la poste faisant foi, la date
d'expédition faisant courir tout délai utile ;
- soit remise, contre récépissé, au siege de la Fédération.

12.3. La candidature est accompagnée, sous pli confidentiel :

- du dernier rapport de contrdle de I'établissement qui le garantit sur le plan financier. Si ce rapport date de plus
d'un an, les candidats devront solliciter — en méme temps que le dépét de leur candidature - un nouveau controle
aupres dudit établissement, ce contréle devant intervenir dans les 15 jours ;

- de la justification de la situation financiére de I'entreprise qu'il dirige par la production du dernier bilan et d’'un
extrait K-Bis datant de moins d'un mois.

Le Comité des sages prend seul connaissance des rapports et justificatifs de la situation financiére des candidats.

Le Comite des sages auditionne les candidats au maximum dans les 15 jours qui suivent la date butoir du dépét
des candidatures

Pendant leur audition les candidats sont tenus de soumettre au Comité des sages le projet de communication de
leur campagne et devront signer, par tout moyen, une profession de foi qui engagera également leurs soutiens.

Le Comité des sages valide et officialise les candidatures.

Lors de I'election, le scrutin, 'émargement et le dépouillement seront réalisés en présence du Comité des sages
et d'un représentant de chaque candidat. Le Comité des sages est seul compétent pour trancher en cas de litige.

En toutes circonstances le Comité des sages doit avoir un réle de modérateur.
Le Comite des sages dispose d'un pouvoir de sanction qui sera précisé dans les régles de campagne qui sont
annexées au présent Reglement Intérieur (au plus tard lors de '’Assemblée générale de 2020).

Le Comité des sages n'a pas a justifier les décisions qu'il prend.
Si I'un des présidents des Commissions d'arbitrage, de discipline et des statuts est lui-méme candidat, il est

remplacé par le Président adjoint de sa Commission, ou a défaut par un membre de cette Commission désigné
par celle-ci.



Assemblée Générale de la FNAIM — 3 décembre 2023

Page 6
Si le Président du Comité d’éthique et de déontologie est lui-méme candidat, il sera procédé a la désignation d'un
nouveau Président par le Conseil d’administration de la FNAIM

12.4. Pour la présentation des candidats, un seul envoi de documents établis par chaque candidat, est
effectué par les services administratifs de la Fédération, seuls habilités a cet effet, afin d'assurer I'égalité des
moyens et des chances entre les candidats. Les caractéristiques de ces documents sont fixées, aprés concertation
avec les candidats, par le Comité des sages.

Aucun autre document se rapportant directement ou indirectement & cette élection ne doit étre diffusé.
Article 13. Entrée en fonction

13.1. Le Président élu dans les conditions indiquées a l'article 21 des statuts entre en fonction le 1er janvier
de I'année suivant celle de son élection.

Le Président sortant conserve jusqu'a cette date toutes ses prérogatives et responsabilités. Il a le devoir d'informer
le Président élu de toutes ses actions dés son élection. Ce dernier assiste aux éventuelles réunions du Bureau
Exécutif et du Conseil d'’Administration avec voix consultative, et s'abstient de toute prise de position et de toute
visite aux Chambres et Régions sauf accord préalable du Président sortant.

13.2. Toutefois, le Président sortant ne peut faire voter ou décider d'engagements financiers grevant les
exercices ultérieurs sans l'accord préalable du Président élu.

13.3. D’un commun accord, le Président élu peut se faire assister du Président sortant pendant une durée de
trois mois maximum a compter de la date de la prise de ses fonctions.

13.4. Dans le cas ol son élection interviendrait en application des articles 23 et 24 des statuts, le Président
Fédéral entrerait en fonction dés son élection.

13.5. Au plus tard lors de son entrée en fonction, le Président désigne les membres du Bureau Exécutif et
détermine leurs attributions aux membres du Conseil d'/Administration.

CONSEIL D'ADMINISTRATION
Article 14. Conseil d’Administration : Elections - Nominations

14.1. Les candidats a I'élection a la fonction de membre du Conseil d’administration doivent adresser leur

candidature au Secrétaire Général de la Fédération dans les conditions fixées a l'article 27.3 des Statuts.

La candidature est accompagnée :

- le cas échéant, du dernier rapport d’audit de I'établissement qui le garantit sur le plan financier. Si ce rapport
date de plus d'un an, les candidats devront solliciter en méme temps que le dépét de leur candidature un nouvel
audit aupres dudit établissement, en s'assurant que cet audit aura lieu avant le jour de I'élection :

- de la justification de la situation financiere de I'entreprise qu'il dirige par la production du dernier bilan et d'un
extrait K-bis datant de moins d’'un mois ;

- de la justification d’étre a jour du paiement de ses cotisations fédérales

14.2. Les membres nommés par le Président fédéral doivent, dans les huit jours de leur nomination, adresser

au Comité des sages de la Fédération :

- le cas échéant, le dernier rapport d'audit de I'établissement qui les garantit sur le plan financier ; si ce rapport
date de plus d'un an, lesdits membres nommés devront solliciter en méme temps un nouvel audit auprés dudit
etablissement, en s’assurant que cet audit aura lieu dans les dix jours qui suivent leur nomination ;

- la justification de la situation financiére de I'entreprise qu’ils dirigent par la production du dernier bilan et d’'un
extrait K-bis datant de moins d’'un mois ;

- la justification d'étre a jour du paiement de leurs cotisations fédérales.

L'envoi adressé au Comité des sages est réalisé :

- soit par lettre recommandée papier avec demande d'avis de réception, le cachet de poste faisant foi, la date

d'expédition faisant courir tout délai utile ;

- soit &étre remis contre récépissé au siege de la Fédération ;

- soit par lettre recommandée électronique.
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14.2 bis Les membres de droit doivent, dans les huit jours leur élection a la Présidence de leur Chambre,
adresser au Comité des sages de la Fédération :

- la justification de la situation financiére de I'entreprise qu'ils dirigent par la production du dernier bilan ;

- le cas échéant, un extrait K-bis datant de moins d’'un mois ;

- la justification d’une assurance responsabilité professionnelle pour 'entreprise qu'ils dirigent ;

- la justification par tous moyens qu'ils disposent de toutes les compétences et le cas échéant des autorisations
pour exercer leurs activités respectives ;

- la justification d'étre a jour du paiement de leurs cotisations fédérales ;

L'envoi est adresse au Comité des sages dans les mémes conditions de forme que celles prévues a l'article 14.2.
Les membres de droit entrent en fonction dés que le Comité des sages a validé leur intégration (Cf. Article 14.3.).

14.3. Le comité des sages prend seul connaissance des piéces jointes aux dossiers des membres du Conseil
d’administration nommeés, des candidats a I'élection et des membres de droit.

Le Comité des sages auditionne les membres du Conseil d'administration élus et nommés dans les quinze jours
suivant 'Assemblée générale ayant procédé a I'élection des membres élus du Conseil d’administration.

Les membres de droit sont auditionnés dans les quinze jours de la réception par le Comité des sages des
justificatifs mentionnés a I'article 14.2 bis.

Ces auditions pourront se faire en présentiel ou au moyen de tout systéme de communication a distance permettant
d’identifier les participants (exemple visio-conférence).

Le Comité des sages valide les élections, les nominations et les membres de droit du Conseil d’administration de
la Fédération au moyen d'un procés-verbal écrit.

Dans le cas ou la nomination d’un ou plusieurs membres du Conseil d’administration ne serait pas validée, le
Président Fédeéral désignera un ou des autres membres qui sera ou seront également soumis a la validation du
Comité des sages.

Dans le cas ou I'élection d'un ou plusieurs membres du Conseil d’administration ne serait pas validée, le premier
Conseil d'administration de la Fédération de la nouvelle mandature procédera a la cooptation d’'un ou plusieurs
membres apres validation par le Comité des sages. Cette cooptation fera 'objet d’une ratification par la premiére
Assemblée générale sui suivra.

Dans le cas ou un membre de droit ne serait pas validé, il est pourvu a son remplacement par tout membre de sa
Chambre comme il est indiqué a l'article 17 bis ci-dessous. Ce membre sera également soumis & la validation du
Comité des sages dans les mémes conditions.

Lors de I'élection, le scrutin, 'émargement et le dépouillement seront réalisés en présence du Comité des sages.
Le Comité des sages est seul compétent pour trancher en cas de litige.

Si 'un des Présidents des Commissions d'arbitrage, de discipline, des statuts et des finances et du comité
d'engagement est lui-méme candidat, il est remplacé par le Président Adjoint de sa Commission ou a défaut par
un membre de cette Commission désigné par celle-ci.

Si le Président du Comité d’éthique et de déontologie est lui-méme candidat, il sera procédé a la désignation d’un
nouveau Président par le Conseil d'administration de la Fédération.

14.4. Lors de I'élection des membres du Conseil d'’Administration, les bulletins de vote doivent, sous peine de
nullité, comporter un nombre de noms au maximum égal au nombre de siéges a pourvoir.

Article 15. Conseil d’Administration : Entrée en fonction

15.1. L'entrée en fonction des membres nommés et élus du nouveau Conseil d'’Administration se fait en méme
temps que celledu nouveau Président Fédéral, soit le 1er janvier qui suit I'élection de celui-ci.

15.2. Dans le cas ou I'élection du Président Fédéral interviendrait en application des articles 23 ou 24 des
statuts, I'entrée en fonction des membres nommés par le Président Fédéral ou élus par 'Assemblée Générale,
interviendrait dés leur nomination ou leur élection.

Article 16. Conseil d’Administration : Révocation d’un membre nommé
16.1. Toute révocation par le Président Fédéral du mandat d'un membre du Conseil d'’Administration nommé
par lui ne peut intervenir avant que le Conseil d'Administration n'ait entendu le Président Fédéral puis l'intéressé.

Le Conseil d'Administration émet un avis consigné au procés-verbal de la réunion.

16.2. Le remplacement du membre du Conseil d'’Administration ainsi révoqué intervient selon les conditions
prévues a l'article 27 des statuts.
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Article 17. Conseil d’Administration : Révocation d’un membre élu

17.1. Dans le cas d'une demande par le Président Fédéral a 'Assemblée Générale de la révocation d'un
membre du Conseil d'Administration élu par elle, 'Assemblée Générale entend le Président Fédéral puis
lintéresse, et apres débats, procéde a un vote a bulletin secret pour accepter ou rejeter la demande de révocation.

17.2. Le remplacement du membre du Conseil d'Administration ainsi révoqué intervient selon les conditions
prévues a l'article 27 des statuts.

Article 17 bis Conseil d’administration — Révocation d’'un membre de droit

Toute révocation par le Président Fédéral d'un membre de droit du Conseil d'Administration ne peut intervenir avant
que le Conseil d'/Administration n'ait entendu le Président Fédéral puis l'intéressé. Le Conseil d'’Administration émet
un avis consigné au procés-verbal de la réunion. Dans le cas ou la révocation est prononcée, il est pourvu au
remplacement par un membre désigné par la Chambre concernée, a I'exclusion du membre révoqué. Le membre
désigneé soumet ses justificatifs au Comité des sages dans les conditions de forme et de délais prévues a l'article
14.2 bis.

Article 18. Le Secrétaire Général

Outre ses fonctions administratives énumérées a l'article 31 des statuts, le Secrétaire Général, sous |'autorité
duPrésident Fédéral :

a) assume la direction générale des services fédéraux,
b) assume le secrétariat des divers organes de la Fédération,
c¢) coordonne les travaux des commissions fédérales.

Article 19. Bénévolat

Sauf les dispositions particuliéres prévues a l'article 26.1 des Statuts pour les membres du Conseil
d’Administration et du Bureau Exécutif, toutes les autres fonctions électives au sein de la Fédération sont
bénévoles. Toutes les fonctions électives n'entrainent aucune responsabilité pécuniaire. Toutefois, certains
membres du Conseil d'Administration, du Conseil Fédéral et des Commissions peuvent recevoir le remboursement
des débours effectués dans |'exercice de leurs fonctions.

L’ADHESION A LA FNAIM

Article 20.

Tous les professionnels de la FNAIM exergant dans un périméetre géographique déterminé, ne peuvent
adhérerqu'a la chambre reconnue dans ce périmetre, sauf exceptions prévues par les statuts.

La chambre accuse réception de toute demande d’adhésion, par un courrier postal ou électronique, dans le
délai de cinq jours ouvrés de la réception du dossier ou de son dépét.

Si le dossier est incomplet, la chambre adresse au candidat a I'adhésion, dans le méme délai, un courrier listant
les documents manquants.

Lorsque le dossier est complet, la chambre procede a I'analyse de la demande d’adhésion dans le délai de quinze
jours ouvrés de sa réception ou de la réception du dernier document manquant.

L'adhésion a une chambre de la FNAIM entraine, de plein droit, adhésion pleine et entiére aux statuts fédéraux, a
son réglement intérieur et en particulier au Code d'Ethique et de Déontologie, ainsi qu'aux décisions et
recommandations prises par les instances fédérales.

L'adhésion a une chambre de la FNAIM entraine |'obligation de communiquer a ladite Chambre et a la
FédérationI'ensemble des mentions ci-apres et d'informer sans délai toutes modifications y afférent :
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- Dénomination sociale

- Forme de la société (SARL, SAS, SA ... et si SA dotée d'un directoire et d'un conseil de surveillance)

-n° SIREN

-n° RCS + Ville d'immatriculation (si la société a son siége a I'étranger : son N° d'immatriculation dans I'Etat ou
ellea son sieége, si un registre d'immatriculation existe)

- lieu du siége social ou adresse de I'entreprise ET adresse ou l'activité est exercée (si différente)

- le cas echéant si la société est en état de liquidation

- le cas échéant, la qualité de locataire gérant ou de gérant mandataire

- le N° et le lieu de délivrance de la carte professionnelle

- le nom et I'adresse du garant (le cas échéant)

- le nom et I'adresse de I'assureur en RC

- n° de TVA Intracommunautaire

- coordonnées téléphoniques de I'agence

- adresse mail de I'agence et du ou des représentants légaux ou statutaires

- numeéro de téléphone mobile du ou des représentants Iégaux ou statutaires, s'ils en disposent

- le nombre de salariés au 31 décembre de chaque année relevant de la convention collective nationale de
limmobilier

- l'identification et le nombre d’agents commerciaux habilités avec la mention du département de leur
immatriculation au registre spécial des agents commerciaux

- lidentification des collaborateurs habilités a interroger le service juridique avec la mention « droit social » si
I'habilitation porte sur les questions en droit social.

En outre, le chiffre d’affaires global doit é&tre communiqué a premiére demande de la Fédération ou de la
Chambred'adhésion.

Article 20-1

Tout professionnel de I'immobilier souhaitant adhérer a une Chambre FNAIM doit, pour les activités visées a

larticle 18" de la loi 70.9 du 2 janvier 1970, obtenir, lorsqu’elle est obligatoire, une garantie financiére auprés d'un
garant agréé par le Conseil d’Administration de la FNAIM. Les garants agréés doivent répondre aux conditions de
larticle 3 de la loi n°70-9 du 2 janvier 1970 dans sa version issue de la loi n°2014-366 du 24 mars 2014 pour
l'accés au logement et un urbanisme rénové.

Tout professionnel de I'immobilier souhaitant adhérer a une Chambre FNAIM doit en outre, pour les activités
visées a l'article 1er des statuts de la FNAIM qu'il exerce, contracter une assurance contre les conséquences
pécuniaires de sa responsabilité civile professionnelle.

Article 20-2
La qualité d’adhérent se perd immédiatement et de plein droit en cas :

e de non-respect des dispositions de I'article 20-1 ci-dessus ;
¢ de cessation de la garantie financiere prononcée par le garant financier ;

e de dénonciation de son contrat de garantie par le garant financier ou de son contrat d’assurance de
responsabilité civile professionnelle par I'assureur.

Article 21.

Le retrait ou le non-renouvellement de la ou des cartes professionnelles, prévu par la loi 70-2 du 2 janvier
1970, entraine de plein droit la perte de qualité d’adhérent. Il en va de méme de tout retrait d’autorisation ou
d’agrément prévus par une réglementation équivalente applicable dans les Départements ou Territoires d'Outre-
mer ou dans les collectivités territoriales, ou dans tout autre territoire ou pays rattaché a la République frangaise
visé a l'article 4-1 des Statuts de la FNAIM.

De méme, les personnes qui ne satisfont pas aux conditions légales et/ou réglementaires pour exercer I'activité de
diagnostiqueur, perdent de plein droit leur qualité d’adhérent au titre de ladite activité de diagnostiqueur, dés la
suspension de l'assurance. S'agissant de leur obligation de disposer d'une assurance responsabilité civile
professionnelle, la perte de la qualité d’'adhérent prend effet dés la suspension de ladite assurance.

Article 22. Succursales

1) On appelle succursale tout établissement, distinct du principal établissement ou du siége de I'entreprise.
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2) Toute succursale régulierement déclarée auprés de la Chambre de Commerce et d'Industrie

territorialement compétente doit adhérer a la Chambre Syndicale du territoire sur lequel elle est implantée.
3) Chaque succursale régle une cotisation spécifique a la Fédération.

4) Pour ce qui est des cotisations des Chambres Syndicales, chacune d’entre elles détermine, librement, si
les succursales y sont soumises et I'éventuel montant de celles-ci.

5) Le Directeur de Succursale qui a procédé a la déclaration préalable d’activité prévue par la loi Hoguet du
2 janvier 1970 est considéré comme représentant la maison mére.

6) A défaut de demande d'adhésion, la maison mére et ses succursales sont radiées des chambres
concernées. En cas de refus d'admission, la maison mére peut saisir le Président de la Fédération en
application de I'article 23 ci-dessous.

Article 22 bis

Sauf refus diment motivé tenant aux personnes qui en assurent la direction, toute filiale ou succursale d’une
entreprise déja adhérente a la FNAIM est admise de plein droit par la Chambre Syndicale du lieu ou elle est
implantée.

Le refus doit étre motivé par un manquement aux regles visées par le Code d’Ethique et de Déontologie du présent
reglement.

La decision de refus doit étre notifiée, par lettre recommandée avec avis de réception, dans les huit jours au
Président de la Fédération.

Article 22 ter Habilitations collaborateurs non-salariés

1) Au sens des présents statuts ne sont visées que les attestations d’habilitation délivrées en bonne et due forme
ades collaborateurs non salariés tels que définis au deuxieme alinéa de l'article 4 de la loi n°70-9 du 2 janvier 1970
quel que soit le lieu de leur immatriculation au registre spécial des agents commerciaux.

2) Chaque membre qui délivre une habilitation comme précisé au 1) doit la déclarer par tous moyens a la FNAIM
eta sa Chambre Syndicale d’adhésion.

3) Chaque habilitation délivrée comme précisé au 1) donne lieu au paiement d'une cotisation fédérale comme
prévu a l'article 8.2 des statuts FNAIM.

4) Pour les cotisations des Chambres Syndicales d'adhésion, chacune d’entre elles détermine librement si les
attestations d’habilitation délivrées dans les conditions prévues au 1) y sont soumises, ainsi que leur montant.

Article 22 quater  Cotisations spécifiques « groupes immobiliers de sociétés » et membres des «
réseaux de franchises immobiliéres », « coopératives immobiliéres » et « groupements d’intérét
économique immobilier »

En application de I'article 8.2 bis des Statuts de la FNAIM et du présent reglement, est considéré comme :

-« Groupe immobilier de sociétés », toute structure disposant d'une société principale, dite société mére,
quidispose d'une ou de plusieurs filiales et, le cas échéant d’'une ou de plusieurs succursales, qui
exercent une ou plusieurs activités visées a l'article 1er des statuts de la Fédération et dont le chiffre
d’'affaires cumulé des différentes entités est au moins égal a 10 000 000 € HT, lié a la Fédération par un
accord de partenariat.

-« Membre d’un réseau d’une franchise immobiliere », tout membre exergant une ou plusieurs activités
visées a l'article 1er des statuts de la Fédération et appartenant a un réseau de franchise immobiliére lié
a la Fédération par un accord de partenariat ;

-« Membre d'une coopérative immobiliere », tout membre exercant une ou plusieurs activités visées a
larticle 1er des statuts de la Fédération et appartenant a une société coopérative immobiliére liée a la
Fédération par un accord de partenariat ;

-« Membre d’'un groupement d'intérét économique immobilier », tout membre exergant une ou plusieurs
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activités visées a larticle 1er des statuts de la Fédération et appartenant a un groupement d'intérét

économique immobilier |ié & la Fédération par un accord de partenariat ;

-« Adhésion militante », une adhésion qui peut étre proposée aux membres des réseaux de franchises
immobiliéres, des coopératives immobilieres et des groupements d'intérét economique immobilier,
partenaires de la Fédération, et qui ouvre des droits et des services tels que définis par une délibération
adoptée en Assemblée générale.

Conformément aux dispositions de I'article 8.2 des statuts de la FNAIM, au titre de leur adhésion, de celle de leurs
filiales et de leurs succursales, les groupes immobiliers de sociétés et les membres des réseaux de franchises
immobilieres, des coopératives immobiliéres et des groupements d'intérét economique immobiliers, tels que définis
ci-avant, s'acquittent d'une cotisation globale fédérale et départementale répartie entre les différentes instances
(Fédération et Chambres départementales) selon des modalités fixées chaque année par 'Assemblée Générale
dela FNAIM.

Article 23.

La Commission Fédérale d'Arbitrage est compétente pour instruire de tout refus d'admission d'un adhérent
oud'une succursale.

Le recours a la Fédération doit étre adressé au Président de la Fédération. Celui-ci saisit la Commission Fédérale
d’Arbitrage.

Le postulant est ensuite entendu sur convocation par lettre recommandée avec demande d'avis de réception
adressée au moins 15 jours a l'avance, sauf cas d'urgence nécessitant un délai plus bref.

Sauf prorogation accordée par le Président de la Fédération, la Commission procéde a l'instruction de I'affaire
dans le délai de trois mois a compter de sa saisine. La Commission d’Arbitrage fait un rapport au Conseil
d'Administration de la Fédération compétent pour statuer.

Le Conseil d’Administration de la Fédération statue dans les trois mois qui suivent la remise du rapport de la
Commission Fédérale d’Arbitrage.

La décision du Conseil d’Administration de la Fédération est définitive.

Elle est notifiée par le Président de la Fédération & l'intéressé, ainsi qu'aux Présidents de Chambre et de Reégion
concerneés, par lettre recommandée avec demande d'avis de réception ou par acte extrajudiciaire.

Article 24.

Tout adhérent admis par une Chambre est invité a reproduire le label fédéral sur tout support, matériel ou
instrument publicitaire et documents ou imprimés.

Deés la survenance de tout événement entrainant pour quelque cause que ce soit, la cessation de I'appartenance
a la FNAIM, 'adhérent s’engage formellement et irrévocablement a supprimer immédiatement toute référence a la
FNAIM, et a retirer de la vue du public tout élément, matériel, instrument, support publicitaire ou tout document
imprime quel qu'il soit, sans exception ni réserve, comportant le label fédéral.

En cas de non-exécution de cet engagement et 48 heures aprés une mise en demeure signifiée par acte
extrajudiciaire, la Chambre a laquelle appartenait 'adhérent, ou la FNAIM, engage soit conjointement, soit
séparément, toute poursuite judiciaire pour obtenir le respect dudit engagement, compétence leur étant
formellement reconnue pour agir ensemble ou séparément a cet effet.

Elles sollicitent notamment du juge des référés du Tribunal de Grande Instance ou de Commerce auquel attribution
de compétence est faite en tant que de besoin a cet effet, le dépét entre les mains d'un mandataire de justice a ce
désigné, de tout matériel ou document portant le label fédéral, trouvé en la possession de I'ancien adhérent.

Article 25. Membre correspondant

Conformément aux statuts, le titre de correspondant peut étre reconnu a certains professionnels de I'immobilier
des pays de I'Union Européenne afin d'ouvrir et de maintenir le contact entre professionnels de ['Union
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Européenne.

1 - Conditions : Toutes doivent étre remplies

Dans le cadre de la libre prestation de services définie par les principes communautaires de I'Union Européenne
le professionnel :

a- n'a pas de siege ou d'établissement en France,
b - est adhérent d'une organisation professionnelle syndicale du pays de son siége reconnue par la FNAIM,

c - présente sa demande d'admission & une Chambre FNAIM, ou & la Fédération qui le dirige alors vers
lachambre correspondant le mieux a sa situation,

d - donne toutes indications nécessaires pour que la Chambre puisse vérifier ses dires et son honorabilité,
avantde prononcer son admission,

e - s'engage a respecter la déontologie professionnelle exigée des adhérents FNAIM et & permettre
d'effectuertout controle de ses activités en France,

f- regle ala FNAIM et a la Chambre une cotisation spéciale que celles-ci déterminent.

Les conditions des alinéas d - e - sont réputées remplies, sauf motif légitime et sérieux, par les professionnels de
I'Union Européenne ayant déja la qualité de "partenaire européen de la FNAIM" telle que prévue aux statuts, qui
bénéficient déja d'un agrément.
2 —Titre :
Le professionnel ainsi admis, a droit au titre de « Membre correspondant da la Chambre de I''mmobilier FNAIM
de......... " ». Ce titre ne lui permet pas d'engager sa Chambre ou la FNAIM et ne lui confére aucune
habilitation particuliere
Si méme une seule des conditions indiquées ci-dessus, n'est plus remplie, le professionnel concerné perd tous

droits & son titre de correspondant, et toute mention de celui-ci quel qu'en soit le support, doit immédiatement
disparaitre.

3 - Dispositions diverses :

Le membre correspondant ne peut étre investi d'aucune fonction syndicale ou poste de responsabilité au sein
d'une Chambre, d'une Région ou de la FNAIM.

Il est pris en compte pour la détermination du nombre de délégués & I'Assemblée Générale Fédérale auquel sa
chambre a droit.

Il doit assister aux Assemblées Générales de sa Chambre comme observateur avec voix consultative.

Toutes les dispositions des statuts et du présent réglement intérieur, non contraires aux dispositions de cet
article, s'appliquent a tout membre correspondant.

Article 26. Domaine d'activité

L'activité du professionnel de immobilier adhérent a la FNAIM s'exerce partout ou il le juge opportun, sans aucune
limitation territoriale.

Elle s'exerce dans des locaux adaptés a |'exercice de la profession par leur superficie, leur présentation et leur
aptitude a recevoir de la clientele.

Un professionnel de la FNAIM peut exercer d'autres professions. Si celles-ci sont sans rapport avec l'immobilier,
elles sont exercées dans des locaux différenciés. Lorsqu'il s'agit d'activités immobiliéres connexes susceptibles
d'entrainer I'apparence de garantie, elles doivent étre exercées sous une entité juridique différente, une raison
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sociale différente et un nom commercial différent, et dans des locaux distincts.

Article 27. Groupements

La FNAIM promeut le travail en commun des professionnels de I'immobilier et la création de groupements
commerciaux exergant l'activité de transaction, gestion ou toute autre activité immobiliére. Toutefois il appartient
aux professionnels FNAIM, au sein de ces groupements, de veiller a ce que les activités syndicales de la
Fédération, des régions et des chambres en matiére de relations avec les pouvoirs publics, la presse et 'ensemble
des organisations professionnelles pour les problémes intéressant la profession, ne puissent souffrir des activités
de ces groupements.

Article 28. Fonctions syndicales
Les fonctions de Président ou de membre du Conseil d'Administration de la FNAIM, celles de Président ou de
membre d'un bureau et en régle générale de tout organisme de direction d'une Région ou d'une Chambre affiliée
ala FNAIM sont incompatibles avec toutes fonctions dans d'autres organisations syndicales ayant le méme objet
que celui de la FNAIM.

RECOMPENSES ET DISTINCTIONS
Article 29. Ancienneté

Des distinctions peuvent étre décernées aux professionnels dans les cas suivants :

a) pour 25 ans d'exercice de la profession : un dipldme d'honneur
b) pour 50 ans d'exercice de la profession : la médaille du jubilé

Ces distinctions sont attribuées par le Conseil d'Administration sur proposition du Président de la Chambre ou de
la Région.

Article 30. Mérites exceptionnels

Il peut étre, en outre, décerné aux professionnels, a leur personnel ainsi qu'a des personnes étrangéres a la
profession, une meédaille pour services exceptionnels rendus a la profession. Cette médaille et le dipléme
correspondant comportent trois degrés :

1 - la médaille de bronze

2 - la médaille d'argent

3 - la médaille vermeille

Article 31. Régles d'attribution

Les médailles pour services exceptionnels sont décernées par le Président Fédéral sur proposition du
Conseil d'Administration ou des Chambres ou des Régions.

Un délai de 5 ans est nécessaire, en principe, pour faire I'objet d'une promotion. Le nombre de médailles
attribuées chaque année est fixé par le Conseil d'’Administration.

Article 32. Honorariat

Conformément aux statuts, 'Assemblée Générale de la Fédération, sur proposition du Conseil d'Administration,
décerne I'honorariat en reconnaissance des services rendus.

13



Assemblée Générale de la FNAIM — 3 décembre 2023

Page 14
ARTICLE 33. LE CODE D’ETHIQUE ET DE DEONTOLOGIE

33.1. Principes généraux
Conformément a ses statuts, la Fédération a pour objet d'assurer :

- la représentation et la défense des intéréts professionnels et économiques des membres des organisations
adhérentes, a tous les niveaux, y compris dans le cadre de I'Union Européenne ;

- la mise en ceuvre de toutes actions, mesures ou dispositions tendant a développer 'honorabilité et le
rayonnement desdites professions, ainsi que la promotion de son image et de sa réputation face au public ;

- le maintien des liens de confraternité entre tous les membres des organismes fédérés ;

- le développement d'une politique de partenariat avec des organisations professionnelles syndicales

représentatives ou toutes structures représentatives des professions ou des métiers visés a l'article 1€ de ses
statuts, signataires d'un protocole prévoyant, notamment, une déontologie propre a fournir aux consommateurs
des services de qualité ;

- Il'étude de toutes les questions se rattachant a la réglementation et a I'exercice des professions et activités
qu'elle représente ou qui peuvent exercer une influence sur elles, notamment I'étude de toutes mesures et
réformes legislatives, réglementaires, économiques et sociales... ;

- la formation, notamment professionnelle ou continue, la préparation et la présentation aux examens
professionnels.

Les professionnels adhérents a la FNAIM ont la conviction que la Iégitimité de leur présence sur le marché et la
confiance que leur manifestent leurs clients reposent sur le nécessaire respect de régles éthiques et
déontologiques, donnant aux clients des garanties de service et de moralité élevées.

Le Code d’Ethique et de Déontologie formule ces regles et fonde I'affirmation du professionnalisme des adhérents
ala FNAIM.

Les professionnels de I'immobilier y sont tenus de plein droit du seul fait de leur affiliation & une organisation
professionnelle adhérente a la Fédération Nationale de I'lmmobilier — FNAIM.

33.2. La conformité a la loi, a la réglementation et aux régles déontologiques

Tout professionnel adhérent a la FNAIM exerce sa profession dans le strict respect des lois, décrets et textes
réglementaires en vigueur, des statuts, du reglement intérieur de la FNAIM, du Code d’'Ethique et de Déontologie,
des regles déontologiques fixées par le décret n°2015-1090 du 28 aodt 2015 fixant les régles constituant le code
de déontologie applicable a certaines personnes exergant les activités de transaction et de gestion des immeubles
et des fonds de commerce et des regles complémentaires spécifiques fixées ci-aprés.

Les régles déontologiques fixées par le décret du 28 aolt 2015 et celles qui les complétent s’appliquent aux
professionnels adhérents a la FNAIM qgu’ils exercent ou non des activités relevant de la loi n°70-9 du 2 janvier
1970.

Les régles constituant le code de déontologie fixées par le décret du 28 aolt 2015 sont ainsi définies aux articles
33.3a 33.14 du présent reglement intérieur.

33.3. LE CODE DE DEONTOLOGIE

Article 1°" Champ d'application

I. - Le présent code définit les regles déontologiques auxquelles sont soumises les personnes exergant une ou
plusieurs activités mentionnées a I'article 1er de la loi n® 70-9 du 2 janvier 1970 réglementant les conditions
d'exercice des activités relatives a certaines opérations portant sur les immeubles et fonds de commerce,
titulaires d'une carte professionnelle délivrée dans les conditions de I'article 3 de cette méme loi ou dont l'activité
a fait 'objetd'une déclaration préalable en application de l'article 8-1 de cette méme loi.

Lorsque les personnes mentionnées au précédent alinéa sont des personnes morales, leurs représentants
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légauxet statutaires sont soumis aux regles du présent code.

II. - Les activiteés mentionnées au |, exercées a titre habituel, méme a titre accessoire, et portant sur les biens
d'autrui sont les suivantes :

1° L'activité d'agent immobilier, qui consiste a se livrer ou a préter son concours a des opérations mentionnées
aux1°® a 5° et 8° de l'article 1er de la loi du 2 janvier 1970 précitée :

- l'achat, la vente, la recherche, I'échange, la location ou la sous-location, saisonniére ou non, en nu ou en
meublé,d'immeubles batis ou non batis ;

- l'achat, la vente ou location-gérance de fonds de commerce ;

- la cession d'un cheptel mort ou vif ;

- la souscription, I'achat, la vente d'actions ou de parts de sociétés immobiliéres ou de sociétés d'habitat
participatifdonnant vocation a une attribution de locaux en jouissance ou en propriété ;

- l'achat, la vente de parts sociales non négociables lorsque I'actif social comprend un immeuble ou un fonds de
commerce ;

- la conclusion de tout contrat de jouissance d'immeuble a temps partagé régi par les articles L. 121-60 et
suivantsdu code de la consommation ;

2° L'activité d'administrateur de biens mentionnée au 6° de l'article 1er de la loi du 2 janvier 1970, qui consiste a
selivrer ou préter son concours a des opérations de gestion immobiliére ;

3° L'activité de syndic de copropriété mentionnée au 9° de l'article 1er de la loi du 2 janvier 1970 exercée dans le
cadre de la loi n° 65-557 du 10 juillet 1965 fixant le statut de la copropriété des immeubles batis ;

4° L'activité de marchand de listes mentionnée au 7° de I'article 1er de la loi du 2 janvier 1970, qui consiste a
vendre des listes ou des fichiers, a I'exclusion des publications par voie de presse, contenant des offres d'achat,
devente, de location ou sous-location en nu ou en meublé d'immeubles batis ou non béatis ou des offres de vente
de fonds de commerce.

33.4. Article 2 Ethique professionnelle

Les personnes mentionnées a l'article 1er exercent leur profession avec conscience, dignité, loyauté, sincérité et
probité.

Par leur comportement et leurs propos, elles s'attachent a donner la meilleure image de leur profession. Elles
s'interdisent tout comportement, action ou omission susceptible de porter préjudice a I'ensemble de la profession.

33.5. Article3 Respectdes lois et réeglements

Dans l'exercice de leurs activités, les personnes mentionnées a l'article 1er agissent dans le strict respect des lois
et textes réglementaires en vigueur ainsi que des dispositions du présent code.

En particulier, elles s'obligent :

1° A ne commettre aucune des discriminations mentionnées a I'article 225-1 du code pénal, tant a I'égard des
personnes physiques que des personnes morales ;

2° A veiller au respect des obligations qui leur incombent en matiere de lutte contre le blanchiment des capitaux
etle financement du terrorisme en application de l'article L. 561-2 du code monétaire et financier :

3° A veiller au respect des dispositions de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

4° A refuser leur concours lorsqu'elles sont sollicitées pour I'élaboration d'actes frauduleux.

33.6. Article4 Compétence

Les personnes mentionnées a l'article 1er doivent posséder les connaissances théoriques et pratiques
nécessairesa |'exercice de leurs activités.

Elles se tiennent informées des évolutions |égislatives et réglementaires ayant un rapport avec leurs activités ou
qui sont susceptibles d'influer sur les intéréts qui leur sont confiés.

Elles doivent connaitre les conditions des marchés sur lesquels elles sont amenées a intervenir.

Elles prennent les mesures nécessaires au respect de leur propre obligation de formation continue et veillent a ce
que leurs collaborateurs, habilités a négocier, s'entremettre ou s'engager pour leur compte, et leurs directeurs
d'établissement remplissent leur obligation de formation continue.

Elles s'obligent a refuser les missions pour lesquelles elles n'ont pas les compétences requises ou a recourir si
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